7 OIDO s
NECESSITA AJUDA?

O Escritorio do Mediador nas Detencoes da Imigracao (OIDO)
€ um escritorio independente e neutro —separado do ICE e do
CBP— empenhado na busca de tratamento humano e condicoes
seguras de vida para todos os individuos em custodia ou detidos pela
Imigracao dos EUA.

Se vocé esta sofrendo maus-tratos ou vivendo em condi¢des precarias enquanto detido pela Imigragao, o
OIDO gostaria de saber. Vocé pode reportar qualquer problema, como abuso, alimentagao ou tratamento

meédico inadequado, ou condig¢des de vida precdrias ou perigosas— ao gerente de caso do OIDO na sua

instituicao. Vocé também pode questionar o OIDO em relagcao a qualquer precariedade de condigées ou

&

supostas violagoes de politicas e normas.

S

ABUSO FiSICO, MENTAL ALIMENTACAO OU TRATAMENTO CONDICOES DE VIDA PRE-
OU EMOCIONAL MEDICO INADEQUADO CARIAS OU PERIGOSAS

As reclamagoes registradas no OIDO sao mantidas em sigilo,
e os gerentes de caso nao divulgarao as informagoes do seu
caso sem o seu consentimento. A consulta a um gerente de Para apresentar
caso do OIDO ou o registro de uma reclamagao nao afeta um formulario
o seu processo de imigra¢ao, nem o

N de reclamacao,
status da sua detencao.

visite o dhs.gov/
OIDO Escaneie

o codigo para
obter instrucoes.

O OIDO emprega gerentes de caso,
inspetores e auditores treinados,
que trabalham para solucionar as

reclamacoes e melhorar as condi¢oes

de todos os detidos.

O OIDO ¢ um escritério independente dentro

do Departamento de Seguranga Interna. www.dhs. gov / OIDO






