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Tcheke Dat Ankèt sou Ka USCIS ou a anvan ou mande èd nou ak 
reta nan pwosesis USCIS

Si w vle soumèt yon demann pou asistans pou ka ak biwo nou an paske fòm ou a te annatant ak Sèvis 
Sitwayènte ak Imigrasyon Etazini (USCIS) pou yon tan long, premye tcheke ki lè USCIS pral aksepte yon 
ankèt sou ka. Ou dwe eseye rezoud pwoblèm ou ak USCIS anvan ou mande èd nou. 

Si sèl enkyetid ou a se ke ka w la te annatant ak USCIS pou yon tan long, jeneralman nou pa ka ede si li 
anvan dat demann USCIS ou a. Gade Sitiyasyon Espesyal ki anba a pou eksepsyon. 

Èske w te konnen paj Tcheke Tan Tretman Ka (nan lang angle) USCIS la ka montre w de delè diferan? 

• Yon sèl ki make "tan pwosesis" montre tan li te pran pou konplete 80% nan ka yo jije nan sis mwa
ki sot pase yo. Li pa endike konbyen tan USCIS pral pran aksyon sou ka w la.

• Youn ki make "dat demann lan" fè w konnen ki lè ou ka soumèt yon demann bay USCIS sou
sitiyasyon ka w la.

• Paj Plis Enfòmasyon USCIS sou Tan Tretman Ka yo (nan lang angle) eksplike diferans lan.

1. Gade dat ou resevwa.
Dat resi w la se sou avi resi (nan lang angle) USCIS te voye w la. 

Paj Plis Enfòmasyon USCIS sou Tan Tretman Ka yo (nan lang angle) eksplike diferans lan 

2. Ale nan paj USCIS' Processing Times (https://egov.uscis.gov/processing-times).
Chwazi (1) Fòm, (2) Kategori Fòm, ak (3) Field Office oswa Sant Sèvis nan twa meni ki dewoule yo. 

• Si ou pa ka jwenn fòm ou a nan meni ki dewoule a epi fòm ou an te annatant pou plis pase sis mwa
(nan lang angle) apati dat ou resevwa a, lè sa a ou ka soumèt yon demann ka bay USCIS.

• Si ka w la enplike travayè H-2A, renouvèlman DACA, oswa aksyon kolektif Rosario, gade paj Delè
Andeyò lè Tretman Nòmal (nan lang angle) USCIS pou plis enfòmasyon.
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3. Chwazi bouton ble "Jwenn tan pwosesis".  
Paj la pral montre yon tan pwosesis nan yon bwat ble. Pa kanpe isit la. Sa a se pa dat rechèch ou an.  

4. Desann nan "Kilè mwen ka mande sou ka mwen an?" 
Nan kare gri ki mande "Kilè dat resi w la?", antre dat resi w ki soti nan avi resi (nan lang angle) USCIS te 
voye ba ou a. Lè sa a, chwazi bouton ble "Jwenn Dat demann lan". 
Nan egzanp ki anba a, dat resi a se "01/02/2020." 

 
5. Lè sa a, ou pral wè youn nan de mesaj ki soti nan USCIS. 
Mesaj 1 

 
Si w wè mesaj sa a, li pral montre tou dat ki pi bonè ou ka soumèt kesyon sou ka w la bay USCIS. Sa a se 
dat rechèch ou an. (Dat ankèt sou ka a nan egzanp sa a se 5 Septanm 2024. Dat demann ka w la pral 
diferan.) Tcheke paj sa a regilyèman. Dat rechèch ka ou an ka chanje. 

• Si w wè mesaj 1, pa soumèt yon demann asistans pou ka bay Biwo Ombudsman Sèvis Sitwayènte 
ak Imigrasyon an (CIS Ombudsman) sof si USCIS te apwouve demann rapid ou a epi li pa te pibliye 
yon avi oswa yon desizyon sou fòm ki annatant ou a nan dènye 60 jou yo. 
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Mesaj 2 

 
Si w wè mesaj 2 a, w ap wè tou yon lyen ki pèmèt ou soumèt yon demann sèvis bay USCIS (nan lang angle) 
pou mande enfòmasyon sou ka w la. 

• Si ou te soumèt yon demann sèvis bay USCIS nan 90 jou ki sot pase yo epi USCIS pa t reponn oswa 
rezoud pwoblèm nan 60 jou, ou ka soumèt yon demann asistans pou ka bay Ombudsman CIS la.  

• Tanpri espere tann. Li pran kèk tan pou nou bay kalite demann sa yo akòz volim demann nou ap 
resevwa kounye a. 

Sitiyasyon espesyal 
• Si w gen yon Fòm I-765, Aplikasyon pou Otorizasyon Travay, ki baze sou yon lòt fòm ki annatant, 

tanpri gade Kesyon 1 nan seksyon Dokiman Otorizasyon Travay (EADs) nan paj Kesyon yo Poze 
Souvan nou an (nan lang angle). 

• Si ou te kontakte USCIS atravè youn nan zouti sèvis kliyan li yo nan dènye 90 jou ki sot pase yo epi 
USCIS pa t aji sou fòm ou a, gen de sitiyasyon kote ou ka soumèt yon demann asistans nan biwo 
nou an kèlkeswa dat demann USCIS ou a. Sa yo se: 

o Si gen yon kondisyon legal oswa regilasyon tan pou pwosesis (tankou Fòm I-360, Petisyon 
pou Amerasian, Vèf(e), oswa Imigran Espesyal, pou Imigran Espesyal Jivenil; Fòm N-400, 
Aplikasyon pou Natiralizasyon; ak Fòm I-129, Petisyon pou yon travayè ki pa imigran, pou 
petisyon L-1), oswa 

o USCIS te apwouve demann rapid ou a sa gen plis pase 60 jou epi USCIS pa te pibliye yon avi 
oswa yon desizyon sou fòm ki annatant ou a. 

 

Sonje! Biwo nou an pa fè pati USCIS. Lè w soumèt yon demann asistans pou ka bay biwo nou an pa 
mete yon poz oswa retade tan ou gen pou reponn a yon demann pou prèv oswa lòt avi pou enfòmasyon, 
fè apèl kont yon desizyon USCIS, oswa depoze yon mosyon pou relouvri oswa rekonsidere ak USCIS. Ou 
dwe ranpli nan dat limit ki endike nan avi USCIS la. Si ou pa fè sa, USCIS ka refize ka w pou abandon 
oswa ou ka pèdi dwa w pou fè apèl. 
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