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COMO IDENTIFICAR: LA EXPLOTACIÓN Y ABUSO
PARA LOS EDUCADORES
Cada año, uno de cada cinco menores recibe una solicitud sexual no deseada  
en línea.1 La explotación y el abuso sexual infantil en línea (CSEA, por sus siglas en 
inglés) es un delito horrible que tiene como objetivo a algunas de las personas más 
vulnerables de nuestras comunidades — nuestros niños y adolescentes. Incluye 
una amplia gama de actos delictivos que implican la explotación de menores 
para la  grati icación sexual o algún otro bene icio personal o inanciero. Esté 
atento a estos indicadores comunes de CSEA en línea para que pueda apoyar a las 
víctimas y denunciar este delito si le sucede a un niño bajo su cuidado. Juntos, 
podemos ayudar a mantener a los estudiantes seguros durante todo el año escolar.

Como Identificar Explotación y Abuso Sexual en Línea

Los niños y adolescentes que experimentan CSEA en línea pueden indicar muchos signos típicos de 
que algo va mal, como cambios inexplicables en el estado de ánimo o el comportamiento, caídas en el 
rendimiento académico o signos de autolesión. Algunas señales específicas a las que hay que prestar 
atención en los casos de CSEA en línea incluyen si un niño o adolescente:

Como Denunciar

Tome medidas inmediatas si sabe o sospecha que un estudiante o menor bajo su cuidado es víctima 
de CSEA en línea. Siga los protocolos escolares y estatales para denuncias obligatorias. También debe 
enviar una denuncia de una de las siguientes maneras:

• Se vuelve posesivo con su teléfono u otros
dispositivos electrónicos y se agita, preocupa o
teme si alguien más lo mira; comienza a usar
un segundo teléfono o el teléfono de otro
estudiante.

• Pasa más tiempo en las redes sociales o en
Internet y ya no sale con su grupo de amigos
en persona con tanta frecuencia.

• Habla de manera limitada sobre un nuevo
amigo, pero no ofrece más información.

• Falta cada vez más a la escuela para hablar
con sus amigos, cancela planes o no quiere
asistir a actividades extracurriculares que
antes disfrutaba.

• Recibe regalos o dinero inexplicable, pero no
compartirá cómo lo obtuvo o quién se lo dio.

Estos son indicadores comunes, pero la explotación y el abuso pueden hacer que los niños y adolescentes 
respondan de manera diferente. Esté atento a cualquier comportamiento que parezca fuera de lo común.

• Llame a la línea de información de Know2Protect 
al  833-591-KNOW (5669). Toda la información
recibida a través de la línea de información será 
revisada por el personal apropiado y remitida a 
las oficinas correspondiente de Investigaciones 
de Seguridad Nacional (HSI, por sus siglas en
inglés) para una posible investigación.

• Comunícate directamente con las agencias
policiacas locales, estatales o tribales. Llame
al  911 en caso de emergencia.

• Envíe un informe de CyberTipline ante el
Centro Nacional para Niños Desaparecidos y
Explotados (NCMEC, por sus siglas en inglés).

Juntos Podemos Detener la Explotación de Menores en Línea
Para aprender más, visite know2protect.gov
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Si conoce a un niño o adolescente que haya experimentado CSEA en línea, puede 
brindarle un apoyo crucial. Una de las cosas más importantes que puede hacer es 
dejarles saber que lo que sucedió no es su culpa, incluso si siente que lo es. Esta 
guía, desarrollada en coordinación con sobrevivientes de CSEA en línea y aquellos 
que lo investigan, puede ayudarlo a responder de manera adecuada.

Siempre

• Escuche sin juzgar y sé empático.

• Valide que le crees y que quieres ayudar.

• Empodérelos para que detengan el abuso y  
lo denuncien. Hágales saber que denunciar  
el incidente es la mejor manera de detener  
el abuso.

• Tome medidas inmediatas si observa signos o 
síntomas de autolesión o pensamientos suicidas.

• Asegúreles que no tienen problemas con la 
policía y que no es su culpa.

• Guíelos en el proceso de denunciar el incidente 
y guarde todos los mensajes, fotos y videos.

• Ofrezca apoyarlos cuando se lo cuenten a sus 
padres o a un adulto de confianza o cuando se 
reúnan con la policía.

• Identifique a las personas con las que pueden 
hablar, como uno de sus padres, un consejero 
o un amigo.

• Siga los protocolos escolares y estatales para 
denuncias obligatorias.

• Tenga presente que la ayuda está disponible 
sin importar el idioma que hable o su estado 
migratorio.

• Asegúreles que no tienen problemas con la policía.

Nunca

• Interactúe con el depredador en línea. Deje 
eso a la policía mientras usted se enfoca en las 
necesidades de la víctima.

• Pida una divulgación detallada o detalles sobre 
la explotación o el abuso. Déjelo en manos de 
los funcionarios encargados de hacer cumplir 
la ley u otros profesionales.

• Divulgue la situación con más personas de las 
necesarias.

• Responda con ira o reaccione demasiado 
emocional.

• Avergonzar, culpar o juzgar al menor por lo  
que sucedió.

• Use tácticas de miedo para hacer que el menor 
se arrepienta de haber comunicado sobre la 
situación.

• Elimine mensajes, imágenes o vídeos.
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COMO RESPONDER PARA EDUCADORES

Tome medidas inmediatas si sabe o sospecha que un estudiante o menor bajo su cuidado es víctima de 
CSEA en línea. Visita  dhs.gov/know2protect/how-to-report.

Recursos

Página de apoyo para sobrevivientes: Know2Protect comparte recursos y consejos sobre cómo ayudar a las víctimas 
de CSEA en línea. Visite dhs.gov/know2protect/survivor-support para obtener más información.

Take It Down: El Centro Nacional para Niños Desaparecidos y Explotados ofrece un servicio gratuito para ayudar a 
eliminar fotos y videos en línea de desnudos, parcialmente desnudos o sexualmente explícitos tomados antes de los 
18 años. Visite takeitdown.ncmec.org/es/ para obtener más información.

http://dhs.gov/know2protect/how-to-report
http://dhs.gov/know2protect/survivor-support
http://takeitdown.ncmec.org/es/



